


 

မာတိကာ 

 

စဉ် အေကာင်းအရာ စာမျက်ှာ 

၁ အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွ အစအီစဉ ် ၁ 

၂ ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ၏ အဖွင့်အမှာစကား ၂-၆ 

၃ ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ၏ နဂိုံးချပ်အမှာစကား ၇-၉ 

၄ 
ပိုေဆာင်ေရးင့်ှဆက်သွယ်ေရးဝန်ကးီဌာန၊ န်ကားေရးမှး၊ ေဒယ်ွနစီိုးရင် 

၏ တင်ြပချက် 
၁၀-၂၃ 

၅ 
ဟုိတယ်ှင့်ခရီးသွားန်ကားမဦးစီးဌာန၊ ဒုတိယန်ကားေရးမှး၊ 

ဦးေကျာ်ေကျာ်လွင်၏ တင်ြပချက် 
၂၄-၃၃ 

၆ အုပ်စု (က) ၏ ေဆးွေးွတင်ြပချက် ၃၄-၃၉ 

၇ အုပ်စု (ခ) ၏ ေဆးွေးွတင်ြပချက် ၄၀-၅၄ 

၈ အုပ်စု (ဂ) ၏ ေဆးွေးွတင်ြပချက် ၅၅-၆၄ 

၉ အုပ်စု (ဃ) ၏ ေဆးွေးွတင်ြပချက် ၆၅-၇၄ 

၁၀ အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွရလဒ်များ ၇၅-၇၈ 

၁၁ အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွ၏ မှတတ်မ်းဓာတပံု်များ ၇၉-၈၃ 

 

  



 

 
 

 
 

  



 

 
 

 
 

၁      

 “Digital Transformation in Tourism: The Future of Myanmar” 
အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွအစအီစဉ် 

 ေန�ရက ် - ၂၃-၁၂-၂၀၂၁ ရက ်(ကာသပေတးေန�) 

 အချနိ် - နနံက် (၈:၃၀) နာရီမှ မွနး်လဲွ (၁၂:၀၀) နာရီထိ 
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အစအီစဉ်(၁) - အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွ ဖွင့်လှစြ်ခင်း (၈:၃၀) 

အစအီစဉ်(၂) - ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီမှ အဖွင့်အမှာစကားေြပာကားြခင်း (၈:၃၀-၈:၄၅) 
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(၈:၄၅-၉:၀၀) 

အစအီစဉ်(၄) - ပုိေဆာင်ေရးင့်ှဆက်သွယ်ေရးဝန်ကးီဌာန၊ 

န်ကားေရးမှး၊ ေဒွယ်နစီိုးရင်မှ ရှင်းလင်းတင်ြပြခင်း 

(၉:၀၀-၉:၂၀) 
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(၉:၂၀-၉:၄၀) 
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မည်ကို သံုးသပ်ေဖာ်ထုတတ်င်ြပြခင်း 
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ေဆွးေွးချက်ရလဒ်များအေပ သံုးသပ်အ�ကံြပြခင်း 

(၁၁:၃၀- ၁၁:၄၅) 
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၂ 

ဟုိတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကီးဌာန၊ ေနြပည်ေတာ်တွင် ၂၀၂၁ ခုှစ်၊ 

ဒီဇင်ဘာလ ၂၃ ရက်ေန�တွင် ကျင်းပသည့် “Digital Transformation in Tourism: 

The Future of Myanmar” အလုပ်ုံေဆးွေးွပွတွဲင် ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ 

ေဒါက်တာေဌးေအာင်၏ အဖငွ့်အမှာစကား 

ဒီေန�ကျင်းပြပလုပ်တ့ဲ Digital Transformation အလုပ်ံုေဆွးေွးပဲွသုိ တက်ေရာက်လာက ေသာ 

အရာထမ်း၊ အမထမ်းများှင့် လာေရာက်ေဆွးေွးေပးတ့ဲ ပုိေဆာင်ေရးှင့်ဆက်သွယ်ေရးဝန်ကီး ဌာနမှ 

န်ကားေရးမှးှင့် ပုဂလိကကြဖစ်တ့ဲ  ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်မှ ဥကကီးှင့် 

တကွ ညီေနာင်အသင်းအဖဲွများ၊ ခရီးသွားလုပ်ငန်းနယ်ပယ်အတွင်းမှ စိတ်ပါဝင်စားသူများ၊ အမျ ိး 

သားစီမံခန�်ခဲွမပညာဒီဂရီေကာလိပ် (ရန်ကုန်) နဲ� မလာတကသုိလ် (မေလး) တုိမှ ဆရာ၊ ဆရာမ 

များကုိလည်း မဂလာပါလုိ တ်ခွန်းဆက်သပါေကာင်း၊ Digitization, Digitalization ကုိ သွားသည့် 

အခါတွင် မည်က့ဲသုိ သွားကတယ်၊ ပီးလင် Digital Transformation သုိ သွားတယ်ဆုိသည့် အပုိင်း 

ှစ်ပုိင်းကုိ အဓိကေြပာချင်တာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ ေနာက်တစ်ပုိင်းအေနြဖင့် အရာရာတုိင်းတွင် “There 

are Pros and Cons in Everywhere” ဆုိပီး ရိှတတ်ပါေကာင်း၊ ေကာင်းတာေတွရိှသလုိ ဆုိးတာေတွ 

လည်း အများကီးရိှပါေကာင်း၊ အထူးသြဖင့် မိမိတုိ၏ Industry ကုိ ကည့်မည်ဆုိလင် ပုိပီး သိသာ 

ထင်ရှားမှာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Economic Impact, Social Impact, Environmental Impact စသည်အား 

ြဖင့် ေကာင်းသည့်အရာများရိှေသာ်လည်း တစ်ဘက်တွင်လည်း ဆုိးသည့်အရာများ များစွာရိှပါေကာင်း၊  

ုိင်ငံေတာ်စီမံအုပ်ချပ်ေရးေကာင်စီဉက၊ သဘာဝေဘးအရာယ်ကာကွယ်ထိန်းသိမ်းေရးေကာ်မတီ 

အစည်းအေဝးတွင် ေြပာသွားသည့်အချက်များကုိ ကည့်လင် သိမှာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ယေန�အချန်ိတွင် 

သဘာဝေဘးအရာယ်များ ဘာေကာင့်ြဖစ်ေပလာသည်လည်း ဆုိသည်မှာ ယင်း၏ အကျ ိးဆက်များ 

ြဖစ်ပါေကာင်း၊ အကျ ိးဆက်များကုိ ေြပာရမည်ဆုိလင် Human Traffic ြဖစ်သည့် လူအများသွားလာမ၊ 

လူများလုပ်ကုိင်မ၊ လူေတွ ြပမူေဆာင်ရ�က်မများအေပမှာ မူတည်ပီး ယေန�တွင် အေကာင်းများ၊ အဆုိး 

များ ြဖစ်ေပေနတာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ေကာင်းသည့်အရာများကုိ ေရရှည်တည်တ့ံေအာင် ထိန်းသိမ်းရန် 

အတွက် Sustainable Development ဆုိသည့် စကားရပ်ေပလာြခင်း ြဖစ်ပါေကာင်း၊ မိမိ ေြပာေနက 

ြဖစ်သည့် Sustainability သည် It is very Beautiful ြဖစ်ေသာ်လည်း ၎င်းသည် Very Hard to 

Implement အင်မတန်မှ လုပ်ကုိင်ေဆာင်ရ�က်ရန် ခက်ပါေကာင်း၊ If there is no Evaluation၊ If there  



 

 
 

 
 

၃ 

is no Monitoring ဆုိလင် Master Plan ဘဲလုပ်လုပ်၊ Comprehensive Plan ဘဲလုပ်လုပ် ဘာမှမေရရာ 

ုိင်ဘူး ြဖစ်ပါေကာင်း၊ ယင်းတုိကုိ သတိထားပီး ေဆာင်ရ�က်ကရမှာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ တစ်ဘက်က 

လည်း နည်းပညာများသည် အမျ ိးမျ ိးေြပာင်းလဲ တုိးတက်လာပါေကာင်း၊ ကွန်ပျတာှင့်ပတ်သက်ပီး 

၁၉၄၀ ြပည့်ှစ်တွင် စတင်ေပလာပါေကာင်း၊ ၁၉၅၀ ြပည့်ှစ်တွင် ထူးြခားသည့် ေြပာင်းလဲမများ 

ြဖစ်သည့် Microchip များ ေပလာပါေကာင်း၊ မိမိတုိေလာကထဲတွင် ရိှေနတ့ဲ အသံုးအေဆာင် ပစည်း 

ကိရိယာများသည်လည်း ယင်းက့ဲသုိ အေြခခံပီး စလာတာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ၁၉၆၀ ြပည့်ှစ်တွင် Internet 

၏ အေြခခံ Foundation ကုိ စပီးေတွလာပါေကာင်း၊ ၁၉၇၀ ြပည့် ှစ်တွင် မိမိတုိ ယခုေြပာေနကသည့် 

PC  ြဖစ်သည့်  Home Computers များ ေပလာပါေကာင်း၊ ၁၉၇၀ ြပည့်ှစ်တွင် ယင်း PC 

များအေကာင်း မိမိတုိဘာမှမသိေသးဘဲ ုိးုိးဂဏန်းေပါင်းစက်ြဖင့်သာ သံုးေနသည့် အေနအထားတွင် 

သာ ရိှေသးပါေကာင်း၊ ၁၉၈၀ ြပည့်ှစ်သုိ ေရာက်သည့်အခါတွင်မှသာ  World Wide Web စတင် ထင် 

ေပလာပါေကာင်း၊ သုိေသာ် ၎င်းတုိသည် ၁၉၈၀ ြပည့်ှစ်ှင့် ၁၉၉၀ ြပည့်ှစ်ကာလများတွင် ခပ်မိှန်မိှန် 

သာ ရိှပီး ဘာမှမထင်ရှားေသးပါေကာင်း၊ ၁၉၉၀ ြပည့်ှစ်တွင်မှ World Wide Web ကုိ ကျယ်ကျယ် 

ြပန�်ြပန�်ထွက်လာပါေကာင်း၊ World Wide Web ကျယ်ကျယ်ြပန�်ြပန�် ထွက်လာေသာ်လည်း မိမိတုိတွင် 

ယင်းကုိ မသိုိင်ေသးပါေကာင်း၊ ထုိအချန်ိတွင် မိမိတုိဆီ၌ Computer ေတာင် မေရာက်ုိင်ေသးပါ 

ေကာင်း၊ ၁၉၉၀ ခုှစ်ေကျာ် ၁၉၉၁ ခုှစ်တွင် မိမိ ြပည်ပတွင် ရိှေနသည့်အချန်ိတွင် Computer ေပ 

လာပီး လုပ်ေဆာင်ေနကပီြဖစ်ပါေကာင်း၊ အေမရိကန်ုိင်ငံက့ဲသုိ ုိင်ငံသည် ေရှကုိ ေတာ်ေတာ် 

ေရာက်ေနပီ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ သုိရာတွင် မိမိတုိဆီ၌  အေြခခံသာရိှေသးပီး သွားုိင်သည့် အေနအထား 

မရိှေသးခ့ဲပါေကာင်း၊ ထုိမှတဆင့် ၂၀၀၀ ြပည့်ှစ်မှသာ ကွန်ပျတာကုိ ကျယ်ကျယ်ြပန�်ြပန�် သံုးစဲွမ 

အများကီး ရိှလာပီး Internet ၏ အခန်းကသည်လည်း ကီးမားလာပါေကာင်း၊ IOT ဟုေြပာေနက 

သည့်  Internet Of the Things သည် အင်မတန ် လျင်ြမန်ပီး အင်မတနမှ် လွယ်ကတူယ်၊ Very 

Advanced ြဖစ်တယ်၊ သံုးလုိ၊ ကုိင်လုိလည်းေကာင်းတယ်၊ အရာရာတုိင်းဟာလည်း Internet အေပမှာ 

ရိှေနတယ်၊ ယင်းမှ ယူေဆာင်ထုတ်ယူ ကည့်မည်ဆုိလင် မိမိတုိ လုိချင်ေသာ Information  အကုန်လံုး 

ရရိှုိင်တယ်၊ ထုိမှတစ်ဆင့် တစ်ေြဖးေြဖးှင့် ၂၀၂၀ ေနာက်ပုိင်းမှစပီး Digital Transformation  

အင်တာနက်သည် ကျယ်ကျယ်ြပန�်ြပန�်ြဖစ်လာပီး လူများ၊ အတတ်ပညာရှင်များသည် ယင်းသေဘာ 

ြဖင့်သာ မရပ်တည်ဘဲ ဘယ်အဆင့်ေတကွို ဘယ်လုိကးူေြပာင်းလုိ ရိုင်မလဲဆိုသည့် လူများ၏ 

(Curiosity) ြဖစ်သည့် စူးစမ်းေလ့လာမများှင့် ရှာေဖွကတ့ဲအခါမှာ “ရှာေဖွေလ၊ ေတွရိှေလ” ဆုိသလုိပါ 

ဘဲ ထုိမှတစ်ဆင့် တုိးတက်ပီး ေတွရိှလာမများကုိ ေတွလာရပါေကာင်း၊ အထူးသြဖင့် နည်းပညာပုိင်း  
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များတွင် အသံုးချြခင်း၊ နယ်ပယ်အမျ ိးမျ ိးမှာ အသံုးချလာကသည်ကုိ ေတွကရပါေကာင်း၊ ဒီနယ်ပယ် 

များထဲတွင် ခရီးသွားလုပ်ငန်းနယ်ပယ်မှာလည်း Application များ ေပလာကတာေတွ အများကီးရိှ 

လာပီ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ တစ်ှစ်ချင်း သွားလာေနသည်မှာ ဒီဘက်ေခတ်ကုိ ေရာက်လာပီ ြဖစ်ပါေကာင်း၊  

ဒါေကာင့် မိမိအေစာပုိင်းမှာ ေြပာခ့ဲသလုိဘဲ  “There are Pros and Cons in everywhere ၊ Internet 

of the things ၊ Today we are getting into the zero Dollar Package Society” ြဖစ်သည့် ဒီကုန်ကျ 

မ (Cost) များ ကုန်ကျမများကုိ တစ်ခါတည်း ေလျာ့ေပးလုိက်ြခင်း ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Industry ထဲကုိ 

ကည့်မည်ဆုိလင် ကုန်ကျမများကုိ ေလျာ့ပစ်လုိက်ပီ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ မိမိတုိ Rely လုပ်ေနသည့် နယ် 

ပယ်၊ ေနရာများ များစွာရိှပါေကာင်း၊ ဥပမာအားြဖင့် မျက်စိထဲြမင်ေအာင် ေြပာရမည်ဆုိလင် Tour 

Operator ၊ Travel Agent Business များ စသည်အားြဖင့် ရိှေနပါေကာင်း၊ ယင်းတုိအားလံုးကုိ ေလျာ့ 

ကျလာကေအာင် ကိးစားလာကပါေကာင်း၊ Direct လုပ်ေဆာင်၍ ရေအာင် လုပ်ေဆာင်လာကပါ 

ေကာင်း၊ ဟုိတယ်ေတွမှာ လုပ်ကုိင်ေပးုိင်တ့ဲ အဖဲွေတွက ဒီပညာရပ်၊ ဒီ Application ေတွနဲ� Booking 

လုပ်ဖုိ အလွယ်တကူ ရှာေပးလုိက်သည့်အတွက် ဧည့်သည်များသည် ဘာမှမပင်ပန်းေတာ့ပါေကာင်း၊ 

ဟုိတယ်တွင် Booking လုပ်မည်ဆုိလင် ၎င်းတုိကုိ ေပးေနသည့် Information ကေန လုပ်ေဆာင်ကပါ 

ေကာင်း၊ ဟုိတယ်များသည် ကားခံအဖဲွများအေပတွင် ေကာ်မရှင်ေပးထားရပီး ေနာက်တွင် ဟုိတယ် 

မှ ကုိယ်တုိင်ဘဲ ၎င်း၏ Website မှ Channel ေတွေပမှာ ဧည့်သည်က တုိက်ုိက် ကိတင်မှာုိင်ကပါ 

ေကာင်း၊ အြခားေနရာများတွင်လည်း ဒီသေဘာသဘာဝအတုိင်းဘဲ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Airline များတွင် 

လည်း အလွယ်တကူြဖင့် ေလဆိပ်တွင် Ticket ကုိ တစ်ခါတည်း Print out ထုတ်ယူပီး လုပ်လုိရပါ 

ေကာင်း၊ ယခင်က Ticket အတွက် စာရ�က်များစွာကုန်ပီး Ticket ကုိလည်း မေပျာက်ေအာင် ထိမ်းသိမ်း 

ေနရပါေကာင်း၊ ယခုအခါတွင် မိမိ၏ ဖုန်းှင့် ုိက်ထားပီး ဖုန်းြဖင့် ြပလုိက်ံု Code ကုိ ိှပ်ပီး Pass 

လုပ်လုိက်တာြဖစ်သည့်အတွက် လင်လင်ြမန်ြမန် ြဖစ်လာပီး  Speed လည်း အရမ်းေကာင်းြမန်လာပါ 

ေကာင်း၊ တစ်ဖက်တွင်လည်း စရိတ်သက်သာမများ များစွာ ရိှလာပါေကာင်း၊ ထုိနည်းလည်းေကာင်းဘဲ 

ေနာက်ပုိင်း Application များေပလာသည့်အခါတွင် Guide ဆုိသည်ကုိေတာင် စဉ်းစားကရမည်ြဖစ်ပါ 

ေကာင်း၊ ဧည့်သည်က သိပ်မလုိအပ်ေတာ့ပါေကာင်း၊ ဥပမာအားြဖင့် FIT Traveller များသည် သူတုိ 

ဘာသာသွားလာေနကပီး ယခင်က Lonely Planet ဆုိသည့် စာအုပ်ကီးြဖင့် သွားလာေနကပါ 

ေကာင်း၊ ယခုအချန်ိတွင် ၎င်းစာအုပ်ကီး မလုိေတာ့ဘဲ ေရာက်သည့်ေနရာတွင် ယင်း Application 

ရိှလင် Code ထည့်၍ ဖွင့်ပီးသွားလုိရပါေကာင်း၊ ထုိေကာင့် Convenient လည်း ြဖစ်လာပါေကာင်း၊  

သုိရာတွင် ယင်းတုိအားလံုးသည် Blue Ocean ြဖစ်သည့်အတွက် ယင်းတုိအားလံုးသည် Very  
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Influential လည်း ြဖစ်ပါေကာင်း၊ သုိရာတွင် ဧည့်သည်များတွင် Market Segment သည် အမျ ိးမျ ိး 

ရိှေနပါေကာင်း၊ တစ်ချ ိသည် ၎င်းတုိအတွက် ကူညီေထာက်ပ့ံေပးမည့်သူ၊ Service ေပးမယ့်သူလုိ 

လုိအပ်ေနသည့်အတွက် ေပျာက်မသွားဘဲ ရိှေနေသးမည် ြဖစ်ပါေကာင်း၊ သုိရာတွင် ရိှေနေသးေပမယ့် 

အရင်ေလာက်ေတာ့ မိမိြဖစ်ေစချင်သည့်အတုိင်း ြဖစ်လုိမရသည့် အေနအထားြဖစ်ပါေကာင်း၊ ၂၀၁၁ 

ခုှစ်မှ ၂၀၁၆ ခုှစ် ကာလများအတွင်း ယင်းက့ဲသုိ သွားေနကသည်ကုိ မိမိတုိ ေြပာသည့်အခါတွင် 

တစ်ချ ိက တစ်ချ ိုိင်ငံများမှာ ဒါေတွကုိ ရပ်ေနတယ်လုိ ေြပာေသာ်လည်း လက်ေတွတွင် ဘယ်လုိမှ 

ရပ်လုိမရသည့် ကိစရပ်များြဖစ်ပါေကာင်း၊ ယေန�ကမာမှာ ထိပ်ကေန ေြပးေနသည့် Industry လုိ 

ေြပာရမည့် အေနအထား ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Digital Transformation ကုိ မိမိတုိ ဘယ်နည်းှင့်မှ ပစ်ပယ် 

လုိရုိင်သည့် အေနအထားမရိှပါေကာင်း ၊ There are Pros and Cons in everywhere ဆုိသည့် 

အတုိင်း ေနရာတုိင်းတွင် ရိှသည့်အတွက် ဒီမှာလည်း Disadvantage အချက်ေလးေတွ ရိှပါေကာင်း၊ 

Data Security, Terrorism, Crime and Complexity, Privacy Concerned, Social Disconnect 

စသည်တုိ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Internet ဘဲ သံုးေနတ့ဲအခါမှာ ကုိယ့်အချင်းချင်းေတာင် Connection မရိှ 

ေတာ့ဘဲ Work Overload ြဖစ်လာပါေကာင်း၊ Digital Manipulation, Job Security, Plagiarism and  

Copyright ဟု ေြပာေနေသာ်လည်းဘဲ လုိချင်လင် ချက်ချင်းထွက်လာပါေကာင်း၊ အင်တာနက်သံုး 

စဲွြခင်းသည် မူးရစ်ေဆးတစ်မျ ိးလုိြဖစ်ပီး Zero Level မှာ ရိှေနသည့် ကေလးေတွကအစ အသံုးြပ 

ေနကပီး Game ကစားြခင်း၊ Facebook သံုးြခင်းကုိ အမျ ိးမျ ိးေတွကရမှာ ြဖစ်ေကာင်း၊ အတုိချပ် 

အားြဖင့် Sustainable Development Goal-SDG (၁၇) ချက် ရိှပါေကာင်း၊ မိမိတုိ ေြပာေနကသည့် 

ယင်း (၁၇) ချက်သည် မူလက ၂၀၃၀ ခုှစ်တွင် ရည်မှန်းထားေသာ်လည်း အဆင်မေြပတာများလာ 

သည့်အတွက် ၂၀၅၀ ြပည်ှစ်သုိ ဆန�်သွားပါေကာင်း၊ ၂၀၅၀ ြပည့်ှစ်တွင်လည်း ေသချာေပါက် မေြပာ 

ုိင်ပါေကာင်း၊ အကုန်လံုးသည် လူေတွေကာင့် ြဖစ်လာတာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ လူများ၏ နားလည်မသည် 

အင်မတန်မှ အေရးကီးပါေကာင်း၊ သုိမှသာ Sustainable Development Goal-SDG ြဖစ်လာမှာ ြဖစ်ပါ 

ေကာင်း၊  တစ်ဖက်တွင် Digital Transformation ၏ Disadvantage များှင့် တူညီေနသည့်အတွက် 

ယှဉ်ပီး ေြပာြပြခင်း ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Digital Transformation တွင်လည်း Advantage ရိှသက့ဲသုိ 

Disadvantage များလည်း ရိှမည်ြဖစ်ပါေကာင်း၊ အနာဂတ်ကုိ ကည့်မည်ဆုိလင် (၄)ှစ်အတွင်း Study 

ေဆာင်ရ�က်ထားသည်မှာ ယင်းအေပတွင် Spending လုပ်သည်များ များလာပါေကာင်း၊ Digital 

Transformation ကုိ အကျ ိးြပသည့် အရာများ ြဖစ်ေပလာပါေကာင်း၊ ယင်းအထဲမှ ထင်ရှားသည့် 

Application များသည် မိမိတုိလက်ထဲတွင် ရိှေနပါေကာင်း၊ ထုိအတွက် ရရိှလာသည့် အကျ ိးအြမတ်  
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များလည်း များစွာရိှလာမည် ြဖစ်ပါေကာင်း၊ တစ်ဖက်ကလည်း လက်မလွတ်ုိင်ေအာင် တစ်ဖက်က 

သတိြပရမှာသည် ဆုိးကျ ိးများ ြဖစ်သည့် Security နဲ�ပတ်သက်ပီး လံုးဝစိတ်မချရပါေကာင်း၊ ယင်း 

အေပတွင် မူတည်ပီး အများကီး ြဖစ်လာုိင်ပါေကာင်း၊ Bank တွင် Payment Card များ၊ Credit 

Card များြဖင့် ထုတ်တတ်သည့် လူများကုိ လှည့်ထုတ်သွားြခင်းများ အများကီးရိှပါေကာင်း၊ မိမိတုိ 

မြမင်ုိင်သည့် ေနရာများတွင် ဘာေတွ ြဖစ်ေနမည်လည်း ဆုိသည်ကုိ မသိုိင်ပါေကာင်း၊ ယင်းသည် 

Advanced Technology ြဖင့် သွားေနသည့် Network များကုိ ေတွလာရမှာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Spy Story 

များကုိ ဖတ်ကည့်သည့်အခါတွင် ယင်းက့ဲသုိ Network များကုိ အေြခခံပီး သွားေနကတာ ြဖစ်ပါ 

ေကာင်း၊ Developing Nations များသည်လည်း Leap Frog သွားရမည်မှန်ေသာ်လည်း ေနရာတုိင်း 

တွင်ေတာ့ မမှန်ပါေကာင်း၊ ယင်းအေပတွင် Slippery ြဖစ်တတ်ပါေကာင်း၊ မှန်မှန်ှင့် ြမန်ြမန်သွား 

ုိင်ြခင်းသည် အေကာင်းဆံုးြဖစ်ပါေကာင်း၊ အဓိကမှာ We don’t want to be Behind ြဖစ်ေန၍ေတာ့ 

မရပါေကာင်း၊ ေလ့လာကပီး မိမိတုိ တုိးုိင်သည့် အေနအထားထိ တုိးပီး ေဆာင်ရ�က်ေနရသည့် ကိစ 

များတွင် ဂုြပပီးလုပ်ေဆာင်ေစလုိပါေကာင်း၊ ပညာသည် ကုိယ့်အတွက် အြမတ်ြဖစ်ပါေကာင်း၊ 

Knowledge Sharing သည် အလွန်အေရးကီးပါေကာင်း၊ ေဝမပီး အားလံုးဝုိင်းဝန်းသံုးစဲွကမည်၊ 

ေဆာင်ရ�က်ကမည်ဆုိလင် တြဖည်းြဖည်း ဖံွဖိးတုိးတက်လာမှာ ြဖစ်ပါေကာင်း ေြပာကားခ့ဲပါတယ်။ 
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ဟုိတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကီးဌာန၊ ေနြပည်ေတာ်တွင် ၂၀၂၁ ခုှစ်၊ 

ဒီဇင်ဘာလ ၂၃ ရက်ေန�တွင် ကျင်းပသည့် “Digital Transformation in Tourism: 

The Future of Myanmar” အလုပ်ုံေဆးွေးွပွတွဲင် ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ 

ေဒါက်တာေဌးေအာင်၏ နဂံုိးချပ်အမှာစကား 

 ဒီေန�ကျင်းပြပလုပ်တ့ဲ Digital Transformation အလုပ်ံုေဆွးေွးပဲွသုိ တက်ေရာက်လာက 

ေသာ အရာထမ်း၊ အမထမ်းများှင့် လာေရာက်ေဆွးေွးေပးတ့ဲ ပုိေဆာင်ေရးှင့်ဆက်သွယ်ေရးဝန်ကီး 

ဌာနမှ န်ကားေရးမှးှင့် ပုဂလိကကြဖစ်တ့ဲ  ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်မှ ဥကကီး 

င့်ှတကွ ညီေနာင်အသင်းအဖဲွများ၊ ခရီးသွားလုပ်ငန်းနယ်ပယ်အတွင်းမှ စိတ်ပါဝင်စားသူများ၊ အမျ ိး 

သားစီမံခန�်ခဲွမပညာဒီဂရီေကာလိပ် (ရန်ကုန်) နဲ� မလာတကသုိလ် (မေလး) တိုမှ ဆရာ၊ ဆရာမ 

များကုိလည်း ေကျးဇူးတင်ရိှပါေကာင်း၊ ဒီနယ်ပယ်ထဲမှာရိှတ့ဲ ကန်ေတာ်တုိ တပည့်ေတွ၊ ဝန်ထမ်းေတွ 

ဟာ ကုိယ်တတ်ထားတ့ဲ ပညာေလးနဲ� ဒီလုိပဲေနကမယ့်အစား သိရိှထားတာေလးေတွနဲ�ပဲ ဒီတုိင်းပဲ 

အချန်ိေတွ ကုန်မသွားေစဖုိ ေြပာင်းလဲလာတ့ဲ ေခတ်ကာလနဲ�အညီ  လပ်လပ်ရှားရှားပူးေပါင်းေဆာင်ရ�က် 

တတ်တဲ့ အေလ့အကျင့်ေလးရိှကဖုိ တုိက်တွန်းလုိပါေကာင်း၊ အရည်အေသွးေတွေတာ့ ရိှေနတယ် 

အေြခအေနအခွင့်အလမ်းမေပးတ့ဲအခါ အရည်အေသွးေတွကုိ မေဖာ်ထုတ်ုိင်ကတ့ဲအတွက် မီးခဲြပာဖံုး 

ြဖစ်ေနတာေတွလည်း ရိှေနပါေကာင်း၊ ဒါေတွကုိ ေဖာ်ထုတ်ေပးိုင်ဖို အခွင့်အလမ်း၊ နည်းလမ်းလည်း 

ရိှရမည်ဆိုတဲ့ ိုင်ငံေတာ်ရဲလမ်းနမ်ေတလွည်း ရိှလာတဲ့အတကွ် ဒအီေကာင်းဆက်ေတွနဲ� အခွင့် 

အလမ်းအေြခအေနေတွ ဖန်တီးေပးုိင်ဖုိ ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်း အဖဲွချပ်န�ဲညီေနာင်အသင်း 

အဖွဲများပါဝင်တဲ့ ပုဂလိကနယ်ပယ်၊ ခရီးသွားလုပ်ငနး်န�ဲ ဆကစ်ပ်ေနတဲ့ အဖဲွအစည်းေတွ ဒီဝန်ကးီ 

ဌာနနဲ� ဆကစ်ပ်ေနတဲ့ဝန်ကးီဌာနေတပူွးေပါင်းမရေအာင် ေပါင်းစပ်လုပ်ေဆာင်ေနတာြဖစ်ပါေကာင်း၊ 

ကန်ေတာ်တုိ ဝန်ထမ်းေတွနဲ� မျ ိးဆက်သစ်ေတွကုိ အထူးပဲေမတာရပ်ခံချင်တာက မျ ိးဆက်သစ်ေတွ 

အေနနဲ� ထုိက်သင့်တ့ဲ အေတွအ�ကံေတွ၊ ထုိက်သင့်တ့ဲ အသိပညာေတွရေအာင် ကိးစားပီး ေဆာင်ရ�က် 

ေစလုိပါေကာင်း၊ အ့ဲဒီလုိလုပ်ေဆာင်တ့ဲေနရာမှာ တစ်ဖက်ကပါဝင်လာတ့ဲ ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်း 

အဖဲွချပ်၊ ပညာေရးမှအဖဲွအစည်းများ၊ ဆက်စပ်အစုိးရဝန်ကီးဌာနေတွက ပုဂိလ်များ ပူးေပါင်းကူညီေပး 

တ့ဲအတွက် အထူးပဲေကျးဇူးတင်ပါေကာင်းှင့် ေလးစားပါေကာင်း၊ ဒီေန�နိဂံုးချပ်ကေတာ့ တစ်ချက် 

ှစ်ချက်ပဲေြပာမယ်လုိ ရည်မှန်းထားေသာ်လည်း နားေထာင်ပီးတ့ဲအခါ ကန်ေတာ်ေြပာြပချင်တာေလး  
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ေတွရိှပါေကာင်း၊ ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်၊ ဥကကးီေြပာတဲ့ Human Resource 

အေကာင်းေလးြဖစပ်ါေကာင်း၊ ဒါကေတာ့ Human Resource က ေနရာတုိင်းမှာ လုိအပ်ေနတာြဖစ် 

ပါေကာင်း၊ အေစာက Group Discussion အချန်ိမှာ National Skill Standard Authority နဲ� ပတ်သက် 

ပီးေတာ့ အမှာစကားေြပာလုိက်တာရိှပါေကာင်း၊ ဒီလုိပဲ အကုန်လံုးဟာ Human Resource နဲ� 

ပတ်သက်ပီးေတာ့ လုပ်ကုိင်ေနရတာ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Industry က service industry ြဖစ်ေတာ့ 

အင်မတန်မှ လုိအပ်ပါေကာင်း၊ ဒီေတာ့ ဒီကားထဲ Digital Era မှာ ေရာက်ေနတ့ဲအတွက် ပုိပီးေတာ့ 

စဉ်းစားရတ့ဲ အေနအထားြဖစ်ပါေကာင်း၊ Technology က စကားေြပာေနတ့ဲ အေြခအေနြဖစ်ပီး ဒီ 

Technology ကုိ သွားဖုိဆုိတာ Resource Person က အဓိကြဖစ်ပီး Resource Person က ဆရာမရိှဘဲ 

လုပ်လိုမရပါေကာင်း၊ အ့ဲဒီမှာမှ Qualify ြဖစတ်ဲ့ ဆရာေတကွ အရမ်းကို လုိအပ်ပါေကာင်း၊ ရှာလည်း 

ရှာရမှာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ဒီလုိေတွရိှေနတ့ဲအတွက် ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်၊  ဥကကီး 

ေြပာတ့ဲ Banking ဟာ Very Complex ြဖစ်ပါေကာင်း၊ တစ်ခုခုမှားတာနဲ� အရာယ်ရိှပါေကာင်း၊ ဒီလုိ 

ေနရာမျ ိးမာှကို ေမွးထုတရ်တဲ့အတကွ် Very Costing ြဖစ်ပီး ဆရာကို ေပးရတာကလည်း Very 

Costing ပဲ ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Technology ဟာ Very Advance ြဖစ်လုိ Costing ေတွကုိ ေလာ့ချိုင် 

တယ်ဆိုေပမဲ့ ဒီလမ်းေကာင်းေပကို ေရာကဖုိ်ဆိုရင်ေတာ့ ိုင်ငံမှာ Resource Person များများ 

ေပထွက်လာဖုိ ေမာ်မှန်းရမှာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ြမန်မာုိင်ငံခရီးသွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်၊ ဉကကီး ေြပာ 

ထားတ့ဲ Wechat နဲ� Weibo ကိစေတွဟာ အိမ်နီးချင်းေတွနဲ�လုပ်တ့ဲအတုိင်း Official currency ေတွနဲ� 

သွားပီး Trading ေတွမှာ လုပ်ကကုိင်ကမယ်ဆုိတာ န်ကားချက် ထုတ်ထားတာကုိ ဖတ်လုိက်ရပါ 

ေကာင်း၊ ဒါန�ဲတွဲဖက်ပီးေတာ့ နယ်စပ် Border Trade လုပ်တဲ့အခါမှာ Service Industry ပါလာမှာ 

ြဖစပ်ါေကာင်း၊ Payment System ေတွ အများကးီရိှပါေကာင်း၊ ပါဝင်ေဆာင်ရ�က်ိုင်ဖုိ လမ်းစရှာပီး 

ေတာ ့ ကိိးစားရမှာြဖစ်ပီး ြဖစ်ိုင်တဲ့ အေနအထားမှာရိှပါေကာင်း၊ တဆကတ်ည်းမှာ တတု်ိုင်ငံ 

အေနန�ဲ ဒီလုိကျယ်ကျယ်ြပန�ြ်ပန�လု်ပ်ေနေပမ့ဲ ယခင်က Internet ကို အသံုးြပတဲ့ activity ေတမှွာ 

limited ထားပီး လုပ်ထားပါေကာင်း၊ Wechat န�ဲ Weibo ေတမှွာလည်း သူရဲ regulation ေတနဲွ� 

ထိနး်ထားတာ ြဖစပ်ါေကာင်း၊ ဒီ Regulation က ကန်ေတာ်တုိဝန်ကီးဌာနတစ်ခုတည်း လုပ်လုိမရပါ 

ေကာင်း၊ တစ်ိုင်ငံန�ဲတစ်ိုင်ငံ ဆကဆ်တံဲ့အခါမှာ ိုင်ငံြခားေရးဝန်ကးီဌာနကအေရးကးီပါေကာင်း၊ 

ဒါသည် Official ြဖစ်တယ်ဆုိတ့ဲ ဒီကန်ေတာ်တုိရဲ Operating System တစ်ခုလံုးအတွက်ကုိ ကန်ေတာ် 

တုိ ကိးစားေနရတာြဖစ်ပါေကာင်း၊ တင်ြပချင်တာက လွယ်မယ်လုိထင်တ့ဲကိစြဖစ်ေသာ်လည်း တကယ် 

မှာ ဒီလုိကန�သ်တခ်ျကေ်တနွ�ဲ သူ�ိုင်ငံမှာလုပ်တဲ့ဟာေတ ွအားလံုးကို Under Control ရိှတယ်ဆိုတာ  



 

 
 

 
 

၉ 

ကုိ သိထားဖုိြဖစ်ပါေကာင်း၊ ကန်ေတာ်တုိ ဘယ်လုိလုပ်ုိင်မလဲဆုိတာကုိ ကန်ေတာ် ဆက်ပီးေဆွးေွး 

ေနတာရိှပါေကာင်း၊ ေနာက်တစ်ခုကေတာ့ Security ပုိင်းပဲြဖစ်ပါေကာင်း၊ Cyber Security အပါအဝင် 

ြဖစ်ပါေကာင်း၊ Digital Transformation နဲ� Digital Technology မှာ ဒါက Disadvantage ထဲမှာ 

ပါပါေကာင်း၊ One of the disadvantages အေနန�ဲ ဂစုိုကေ်ဆာင်ရ�က်ရမယ့် သတိထားရမယ့် ကစိ 

ြဖစ်ပါေကာင်း၊ ေနာက်တစ်ခုကေတာ့ ဆရာမတင်ြပသွားတ့ဲအထဲမှာ အာဆီယံနဲ� အိမ်နီးချင်းုိင်ငံေတွ 

မှာ ကန်ေတာ်တုိုိင်ငံက Level (၁၄၇) မှာရိှေနပီး အမှတ်စဉ် (၁၁) ရရိှေနတာကေတာ့ စင်ကာပူုိင်ငံ 

ြဖစပ်ါေကာင်း၊ ေနာက်တစခ်ျက် သတထိားမိတာကေတာ့ ဖိလစ်ပုိင်ိုင်ငံြဖစပ်ါေကာင်း၊ ကနေ်တာ် 

တုိေနာက်မှာ လာအုိပဲရိှပါေကာင်း၊ ဒါဟာလည်း လက်ရိှအေြခအေနမှာ CLMV ုိင်ငံေတွမှာလည်း ဒီလုိပဲ 

ရိှပါေကာင်း၊ ဒီေတာ့ ကနေ်တာ်တို ကိးစားယူရမယ့် အေနအထားြဖစပ်ါေကာင်း၊ ြမန်မာုိင်ငံခရီး 

သွားလုပ်ငန်းအဖဲွချပ်၊ ဥကကီး ေြပာသွားတ့ဲအတုိင်း ေရရှည်အတွက် ေမာ်ေတွးပီးတာ့ စီစဉ်ေဆာင် 

ရ�ကရ်မယ်ဆိုတဲ့ ေနရာမှာ ကနေ်တာ်တိုဆွဲထားတဲ့ Plan ေတနွ�ဲ မလံုေလာကရ်င် ပုိေဆာင်ေရးနဲ� 

ဆက်သွယ်ေရးဝန်ကီးဌာနရဲ Master Plan ေတွကုိ ြပန်ပီး Reference လုပ်ရမှာြဖစ်ပါေကာင်း၊ ဒီအေပ 

မာှ အေြခခံပီးမှ ကနေ်တာ်တို Next Step ကို ြဖစ်ိုင်ေြခရိှတဲ့ လမ်းေကာင်းေတကွေန ဘယ်လုိသွား 

ရမယ်ဆိုတာ ေဆာင်ရ�ကရ်မှာ ြဖစပ်ါေကာင်း၊ ဒါအ့ြပင် institutions ဟာ အေရးကးီဆုံးြဖစ်ပီး 

institutions ဆိုတဲ့ စကားရပ်မှာ အကျယ်ကီးပဲ  ြဖစ်ပါေကာင်း၊ အ့ဲေတာ့ အေစာက ေဆွးေွးသွားတ့ဲ 

Regulations တုိ၊ Laws တုိ၊  Structure နဲ� Formation တုိ အကုန်အပါအဝင်ြဖစ်ပါေကာင်း၊  ကန်ေတာ် 

တို တစခ်စုဉး်စားသင့်တာက Basic ကို မလွတဖုိ် ြဖစပ်ါေကာင်း၊ အေစာက infrastructure ေြပာတဲ့ 

Basic က ဘာလဲ၊ Basic needs က ဘာလဲ စသည်ြဖင့် ကနေ်တာ်တို လုိချင်တာကို ကန်ေတာ်တုိ 

ဂုစုိက်ဖုိလုိပါေကာင်း၊ ဘာလုိလဲဆုိေတာ့ အေြခခံမှမခုိင်ရင် ေရှကုိလုပ်တ့ဲဟာေတွက ယုိင်ေနတတ်ပါ 

ေကာင်း၊ ကန်ေတာ်ေတာ့ အ့ဲလုိပဲြမင်ပါေကာင်း၊ ဒ ီ infrastructure စဉ်းစားတဲ့အခါ Upper layer 

ေတွကို သွားေနတဲ့အချနိ်မှာ Basic က မခိုင်တဲ့အတကွ ်ကန်ေတာ်တို အဆင်မေြပြဖစ်ေနတတ်ပါ 

ေကာင်း၊ ဒါက�ခံပီးေတာ့ ကန်ေတာ်တို ေြပာလုိကတ်ာြဖစ်ပါေကာင်း၊ သို ေသာ် တကယ်တမ်းမှာ 

Hidden cost ေတွေရာ ရိှတတ်ပါေကာင်း၊ ဒါေတွအားလံုးကုိ စဉ်းစားပီးေတာ့ ကန်ေတာ်တုိ တကယ် 

လုပ်တဲ့ကိုင်တဲ့အခါမှာ တစ်ဖက်က ပညာရပ်ဆုိင်ရာေတွကုိလည်း ပုိပီးတုိးတက်ေအာင် ကိးစားရမှာ 

ြဖစ်ပါေကာင်း၊ ဒါေကာင့် တစ်ဖက်က လက်ေတွနယ်ပယ်မှာ ေဆာင်ရ�က်ေနတာေတွကုိလည်း 

အေြခအေနနဲ�အညီဖံွဖိးလာေအာင် ကိးစားကေစလုိေကာင်း မှာကားရင်း နိဂံုးချပ်ပါတယ်။ 

အားလံုးေကျးဇူးတင်ပါတယ်။  



 

 
 

 
 

 

  



 

 
 

 
 

၁၀ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၁ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၂ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၃ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၄ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၅ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၆ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၇ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၈ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၁၉ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၂၀ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၂၁ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၂၂ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၂၃ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၂၄ 

 

 



 

 
 

 
 

၂၅ 

 

 



 

 
 

 
 

၂၆ 

 

 



 

 
 

 
 

၂၇ 

 

 



 

 
 

 
 

၂၈ 

 

 



 

 
 

 
 

၂၉ 

 

 



 

 
 

 
 

၃၀ 

 

 



 

 
 

 
 

၃၁ 

 

 



 

 
 

 
 

၃၂ 

 

 



 

 
 

 
 

၃၃ 

 

 



 

 
 

 
 

၃၄ 

 

  

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၃၅ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၃၆ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၃၇ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၃၈ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၃၉ 

 

 

 

 

  



 

 
 

 
 

၄၀ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၁ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၂ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၃ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၄ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၅ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၆ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၇ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၈ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၄၉ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၀ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၁ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၂ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၃ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၄ 

 

 

 

 

  



 

 
 

 
 

  



 

 
 

 
 

၅၅ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၆ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၇ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၈ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၅၉ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၀ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၁ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၂ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၃ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၄ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၅ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၆ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၇ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၈ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၆၉ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၀ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၁ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၂ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၃ 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၄ 

 

 

 



 

 
 

 
 

၇၅ 

 “Digital Transformation in Tourism: The future of Myanmar” 

အလုပ်ံုေဆွးေွးပဲွရလာဒ်များ 

၁။ ဟိုတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကးီဌာနသည် ကုိဗစ်-၁၉ ေကာင့် ရပ်ဆုိင်းခ့ဲရေသာ 

ခရီးသွားလုပ်ငန်းများ ြပနလ်ည်စတင်ိုင်ေရးကို ြပင်ဆင်ေဆာင်ရ�က်လျကရိှ်ပီး ြပည်တင်ွး၊ ြပည်ပ 

ခရီးသွားများအား ဆဲွေဆာင်ရာ၌ ကုိဗစ်-၁၉ေကာင့်ခရီးသွားလုပ်ငန်းပံုစံများ ေြပာင်းလဲလာရာတွင် 

အနာဂတ်ခရီးသွားလုပ်ငနး် လည်ပတ်မပံုစံသစ်တစခ်ကုို ဒစဂ်ျစတ်ယ်အသွင်ကးူေြပာင်းြခင်းမှတဆင့် 

ဝနေ်ဆာင်မလုပ်ငနး် ပုိမုိလွယ်ကအူဆင်ေြပေချာေမွေစရန်င့်ှ ြမနမ်ာိုင်ငံကို ပုိမုိလူသိများထင်ရှား 

လာေစရန် အေကာင်အထည်ေဖာ် ေဆာင်ရ�က်လျကရိှ်ပါသည်။ 

 ၂။ ယခအုခါ ဟိုတယ်င့်ှခရီးသွားလာေရးဝန်ကးီဌာနသည် ကိုဗစ်-၁၉ကာလတင်ွ ခရီးသွား 

လုပ်ငနး် ေဈးကကွရှ်ာေဖွြမင့်တင်ေရးင့်ှ ခရီးသွားဧည့်သည်များအတကွ် ခရီးသွားဝနေ်ဆာင်မများ 

ပုိမုိတုိးတက်လာေစရန်ရည်ရ�ယ်၍ “Digital Transformation in Tourism: The future of Myanmar” 

ေခါင်းစဉြ်ဖင့် အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွကို (၂၃-၁၂-၂၀၂၁) ရကေ်န�တင်ွ ကျင်းပြပလုပ်ခဲ့ပါသည်။ 

၃။ အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွတွင် ပုိေဆာင်ေရးှင့်ဆက်သွယ်ေရးဝန်ကီးဌာနမှ န်ကားေရးမှး၊ 

ေဒွယ်နီစုိးရင်ှင့် ဟုိတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကီးဌာနမှ ဒုတိယန်ကာေရးမှး၊ ဦးေကျာ်ေကျာ် 

လွင်တုိမှ ဒစ်ဂျစ်တယ်အသွင်ကးူေြပာင်းေရးင့်ှ ခရီးသွားလုပ်ငနး်အေကာင်းကို ေဆးွေးွတင်ြပခဲ့ပါ 

သည်။ 

၄။ ထုိေနာက် ဟုိတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကီးဌာနမှ အရာထမ်း၊ အမထမ်းများ၊ ပုဂလိက 

အသင်းအဖွဲများမှ ကိုယ်စားလှယ်များ၊ ခရီးသာွးလုပ်ငနး်ဆိုင်ရာ တကသုိလ်၊ ေကာလိပ်များမှ ဆရာ၊ 

ဆရာမများပါဝင်ေသာ အဖဲွ (၄) ဖဲွတုိမှ ေအာက်ပါေခါင်းစဉ်တုိြဖင့် ေဆွးေွးခ့ဲကပါသည်- 

 (က) Digital Infrastructure 

 ( ခ ) Human Resources Development in Digital Age 

 ( ဂ ) Digital Services  

 (ဃ) Digital Marketing &Promotion  

၅။ အဖဲွ (၄) ဖဲွ၏ ေဆွးေွးချက်များအေပ ရလဒ်များကုိ ေအာက်ပါအတုိင်း ေဖာ်ထုတ်ရရိှပါ 

ေကာင်း တင်ြပအပ်ပါသည်- 



 

 
 

 
 

၇၆ 

 Digital Infrastructure 

 ခရီးသွားလုပ်ငနး်သည် ကမာတစဝ်မ်ှးရိှ စးီပွားေရးလုပ်ငနး်စဉမ်ျားကို ဒစဂ်ျစတ်ယ် 

အသွင်ေြပာင်းေစသည့် ပထမဆုံးကများထဲမှ တစခ်ြုဖစ ် (ဉပမာ- ေလေကာင်း 

လုိင်းများှင့် ဟုိတယ်အခန်းများ ကိတင်မှာယူြခင်းလုပ်ငန်းစဉ်ကုိ  အွန်လုိင်းမှေဆာင် 

ရ�က်ုိင်ေရး ေဆာင်ကျဉး်ေပးြခင်း)  

 သတင်းအချကအ်လက်ှင့်ဆက်သွယ်ေရးနည်းပညာများ တစက်မာလံုး ကျယ်ကျယ် 

ြပန�ြ်ပန�် အသုံးြပလာသည်င့်ှအမ ခရီးသွားလုပ်ငနး်မှာ နည်းပညာအသစမ်ျားှင့် 

Platform အသစမ်ျားကို အေစာပုိင်းမှ တသတမ်တတ်ည်း ကျင့်သံုးလာြခင်း 

 ဒစ်ဂျစ်တယ်ခရီးသွားလုပ်ငန်း ဖံွဖိးတုိးတက်ေရးှင့် အခွင့်လမ်းေကာင်းများကုိ 

ဆန်းသစ်တထွီင်ေဖာ်ေဆာင်ေရး 

 အင်တာနက်င့်ှချတိဆ်ကအ်သံုးြပရေသာအရာများ (ဉပမာ-တည်ေနရာရှာေဖွြခင်း) 

စေသာ နည်းပညာအသံုးြပမများေကာင့် ပုိမုိဆဲွေဆာင်မရိှပီး စီးပွားေရးအရ၊ လူမေရး 

အရှင့် သဘာဝပတဝ်န်းကျင်အရ ေရရှည်တည်တံ့ေသာ ခရီးသွားလုပ်ငနး်ကကို 

ေဖာေ်ဆာင်ရန် 

 ခရီးသွားလုပ်ငန်းနယ်ပယ်တွင် Digital Infrastructure and Logistics များကုိ ခရီး 

သွားဝင်ေရာက်မလုပ်ငန်းစဉ်များ၊ သတင်းအချက်အလက် ြဖန�်ေဝြခင်းလုပ်ငန်းစဉ်များ 

ှင့်  ေငွေကးလဲလှယ်၊ လဲေြပာင်းမဆိုင်ရာလုပ်ငနး်စဉမ်ျားတင်ွ အသံုးြပရန် 

 e-banking system များ ပုိမုိတိုးတက်လာေစရနအ်တကွ် Ali Pay၊ WeChat Pay 

စသည့် ေငွေပးေချမစနစ်များကို လုိကေ်လျာညီေထွစာွ လကခ်ကံျင့်သံုးရန် 

 ေလယာဉ်လကမှ်တ်၊ ကားလကမှ်တ်ှင့် ရထားလကမှ်တမ်ျားကဲ့သုိေသာ Electronic 

ticketing များကို လွယ်ကစူာွ အသံုးြပိုင်ေရး ေဆာင်ရ�ကေ်ပးရန် 

 ဟိုတယ်၊ စားေသာက်ဆိုင်ှင့ ် ခရီးစဉ်ေဒသများတွင် Electronic Booking/ 

Reservation System များ လုပ်ေဆာင်ေစေရးအတကွ ်တိုကတ်နွး်အားေပးရန ်

 မုိဘိုင်းဖုနး်များင့်ှ ဝကဘ်ဆ်ိုဒမ်ျားကို အကျ ိးရိှစွာအသံုးချရန် 

 ခရီးသွားပံုစမံျားကို GPS င့်ှ Google Map များှင့်အတူ ေပါင်းစပ်ေြပာင်းလဲရန် 

 Virtual Reality Tour များ ေဖာေ်ဆာင်ရန် 



 

 
 

 
 

၇၇ 

 QR Code သုိမဟတု် မုိဘိုင်း App များကဲ့သုိေသာ ဒစဂ်ျစတ်ယ် သတင်းအချက် 

အလက် နည်းပညာများ ပုိမုိေထာကပ့ံ်ေပးရန် 

 Human Resources Development in Digital Age 

 အနာဂတတ်င်ွခရီးသွားလုပ်ငနး်နယ်ပယ်ကို နည်းပညာေပတင်ွအေြခခ၍ံ လည်ပတ် 

ေစရန် 

 Soft skills သင်တနး်များကိုပါ Digital နည်းပညာြဖင့် ေြပာင်းလဲေဆာင်ရ�ကရ်န် 

 ဒစဂ်ျစတ်ယ်စနစက်ို အသံုးြပ၍ အလပ်ုအကိုင်အသစ်များကို ေဖာ်ေဆာင်ရန် 

 ခရီးသွားလုပ်ငန်းတွင် နည်းပညာအေြခခံဆန်းသစ်တီထွင်မှင့် စွန�်ဦးတီထွင်မသည် 

(MSMEsအပါအဝင်) အနာဂတ်အလုပ်အကုိင်များအတွက် ကမ်းကျင်မဖံွဖိးတုိးတက် 

ေရးတင်ွ ပုိမုိအေရးကးီေသာအခနး်ကမှ ပါဝင်လာမည်ြဖစ် 

 ဆနး်သစတ်ထီင်ွမှင့် သင့်တင့်ေလျာကပ်တေ်သာအလုပ်အကိင်ုကို ဖနတ်းီေပးေသာ 

နည်းပညာင့်ှကမ်းကျင်မကိုအေြခခံသည့် ပညာေရးစနစ၊် မူဝါဒများ၊ သင်တနး်များ 

ကို ဦးစားေပး ြမင့်တင်ေပးရန် 

 ခရီးသွားလုပ်ငနး်ေအဂျင်စမီျား၊ Tour Operatorများင့်ှ DMOs များသည် ဒစဂ်ျစ ်

တယ် အသံုးြပမကမ်းကျင်ြခင်း၊ ဆက်သွယ်ေရးနည်းပညာကမ်းကျင်မများစွာ (အထူး 

သြဖင့် အွန်းလုိင်းေဈးကွက်ရှာေဖွြခင်း၊ လူမကွက်ယက်မီဒီယာများ) မှတဆင့် အကျ ိး 

အြမတ် များစာွရရိှရန် လုိအပ် 

 သင်တနး်ေကျာင်းများတွင် သင်တနး်သားများေခယူမလုပ်ငနး်စဉမ်ျားကို ဒစဂ်ျစ ်

တယ် နည်းပညာများြဖင့် ေဆာင်ရ�က်ရန် 

 Vocational & Academic Trainers များင့်ှ သင်တနး်သားများ၏ ကိုယ်ေရးအကျဉး် 

များကို ဒစဂ်ျစတ်ယ်စနစြ်ဖင့် မှတတ်မ်းထားရိှရန် 

 ခရီးသွားလုပ်ငနး် လူ�စမ်ွးအားအရင်းအြမစ ် အဖဲွအစည်းများအကား Data Based 

System များ တည်ေဆာကရ်န် 

 ဒစ်ဂျစ်တယ်စနစ်ြဖင့် အေြဖလာများ အကဲြဖတ်စစ်ေဆးြခင်း၊ အမှတ်ေပးြခင်း၊ ရလဒ် 

များ ထုတြ်ပနြ်ခင်းကို လုပ်ေဆာင်သွားရန်င့်ှ သင်တနး် Feedback င့်ှ evaluation 

ကို Google Survey, Survey Monkey များမှတဆင့် ေဆာင်ရ�က်ရန် 

 



 

 
 

 
 

၇၈ 

 Digital Services 

 Digital literacy င့်ှ e-Government index တိုးတကလ်ာေစရန် 

 စီးပွားေရး၊ အုပ်ချပ်ေရးှင့် ုိင်ငံသားများအတွက် Digital ထုတ်လုပ်ဝန်ေဆာင်မအား 

ေကာင်းလာေစရန် 

 Smart City၊ ခရီးသွားလုပ်ငနး်ှင့် သင့်ေလျာ်ေသာ နည်းပညာအစားထုိးမများကုိ 

ေဆာင်ရ�က်ိုင်ရန် 

 နည်းပညာလုံ�ခမံရိှေစရန်င့်ှ အသံုးြပသူများ အဆင်ေြပေချာေမွေစရန် 

  အေတွအ�ကံအသစ်များကုိရရိှေစရန် Virtual Reality, Broadcast (BC), 

Augmented Reality င့်ှ Artificial intelligence နည်းပညာများကို အသံုးချရန် 

 Digital Marketing and Online Promotion  

 ဒစ်ဂျစ်တယ်စနစ်ြဖင့် ေဈးကွက်ရှာေဖွြခင်းသည် ေစျးကွက်ရှာေဖွေရးတွင် သဇာ 

ကးီမားသည့်အတကွ် ြမင့်တင်ေဆာင်ရ�ကရ်န် 

 နည်းပညာြဖင့် ပစည်းှင့် ဝနေ်ဆာင်မအချက်အလကမ်ျားကို သုေတသနြပလုပ်ရန၊် 

င်းယှဉ်ရန်င့်ှ အဆင့်ြမင့်တင်ေပးရန် 

 ဒစဂ်ျစတ်ယ်နည်းပညာများမှတစဆ်င့် ေစျးကကွအ်ေြခအေန၊ စားသံုးသူအကိက် 

များကို Survey ေကာက်ယူြခင်း၊ အင်တာဗျးြပလုပ်ြခင်း၊ စားသံုးသူများ၏ သေဘာ 

သဘာဝအြမင်များကိုရယူရန် 

 ခရီးသွားလုပ်ငန်းအခန်းကရိှ ဒစ်ဂျစ်တယ်ေဈးကွက်ရှာေဖွေရး လုပ်ေဆာင်ရာတွင် 

Web Design, App Development, SEO, SEM, Email Marketing, ဗီွဒီယုိိုက်ကးူ 

ထုတလု်ပ်ြခင်း၊ Social Media, Content များ ေရးသားြခင်း စေသာ လုပ်ငနး်စဉမ်ျား 

လုပ်ေဆာင်ရန် 

 ကိုဗစ်-၁၉ ကာလအတွင်း မိမိတို၏ ေနအိမ်များမှေန၍ သကေ်တာင့်သကသ်ာြဖင့် 

ိုင်ငံရပ်ြခားသုိ ခရီးသွားများကို လည်ပတေ်စသည့် နည်းလမ်းတစခ်ုမှာ virtual 

reality နည်းပညာြဖင့် သွားေရာက်ိုင်သြဖင့် 360 ဒဂီရီ ဗီဒီယုိြဖင့် ိုကက်းူြခင်း 

စေသာ လုပ်ငနး်များ အေကာင်အထည်ေဖာ်ရန် 

 



 

 
 

 
 

၇၉ 

“Digital Transformation in Tourism: The Future of Myanmar 
အလုပ်ံုေဆွးေးွပဲွ မတ်ှတမ်းဓါတ်ပံုများ” 

 

“ဟိုတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကးီဌာန၊ ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ ေဒါကတ်ာေဌးေအာင်မှ 

အဖွင့်အမှာစကားေြပာကားစဉ”် 

 

“ပုိေဆာင်ေရးင့်ှဆက်သွယ်ေရးဝန်ကးီဌာန၊ န်ကားေရးမှး၊ ေဒယ်ွနစီိုးရင်မှ 

ေဆးွေးွတင်ြပစဉ်” 



 

 
 

 
 

၈၀ 

 

“ဟိုတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကးီဌာန၊ ဒတုယိန်ကားေရးမှး ဦးေကျာ်ေကျာ်လွင်မှ 

တင်ြပေဆးွေးွစဉ်” 

 

“ဟိုတယ်ှင့်ခရီးသွားလာန်ကားမဦးစးီဌာန၊ နယ်ုံးခွဲများှင့် တကသိုလ်/အသင်းအဖဲွများမှ 

အလုပ်ုံေဆးွေးွပဲွသုိ Online ြဖင့် တကေ်ရာကေ်နစဉ”်  



 

 
 

 
 

၈၁ 

 

“Panel Discussion ြပလုပ်စဉ်” 

 

“Moderator မှ အလုပ်ုံးေဆးွေးွပဲွ ရလဒ်များ တင်ြပစဉ”် 

 



 

 
 

 
 

၈၂ 

 

“ဟိုတယ်ှင့်ခရီးသွားလာေရးဝန်ကးီဌာန၊ ြပည်ေထာင်စဝုန်ကးီ ေဒါကတ်ာေဌးေအာင်မှ 

နဂိုံးချပ်အမှာစကားေြပာကားစဉ”် 

 

“ဂဏ်ုြပမှတတ်မ်းှင့် အမှတတ်ရ လကေ်ဆာင်ပစည်းေပးအပ်ြခင်း” 



 

 
 

 
 

၈၃ 

 

 “ဂဏ်ုြပမှတတ်မ်းှင့် အမှတတ်ရ လကေ်ဆာင်ပစည်းေပးအပ်ြခင်း” 

 

 “ဂဏ်ုြပမှတတ်မ်းှင့် အမှတတ်ရ လကေ်ဆာင်ပစည်းေပးအပ်ြခင်း” 
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